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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PAK LAK Poc lap - Tw do - Hanh phiic
$6: 3944-/QD-UBND Bk Lik, ngay 84 thang 12 ndm 2019
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach kiém sost thii tuc hanh chinh ciia tinh nim 2020

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH

Cin cir Luat T6 chirc chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015;

Cin ot Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 vé tiép nhan, xtr ly
phéan &nh, kién nghi cia c4 nhan, t6 chirc vé& quy dinh hanh chinh;

Can ctr Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cia Chinh phu vé kiém
soat thu tuc hanh chinh dugc sira ddi, bd sung tai Nghi dinh sé 48/2013/ND-CP ngay
14/5/2013 va Nghi dinh s6 92/2017/NB-CP ngay 07/8/2017 ciia Chinh phu;

Can clr Nghj dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc
hién co ché mét cira, mt cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh;

Céan cir Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Vin phong
Chinh pht huéng din vé ngh1ep vu kiém soat thi tuc hanh chinh;

Cén cir Thong tu 50 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cia Vin phong
Chinh pht huéng din thi hanh mot s6 quy dinh ctia Nghi dinh s§ 61/2018/ND-CP
ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mét cira, mét cira lién thong
trong giai quyét thi tuc hanh chinh;

Cén c Quyet dinh s 3843/QP-UBND ngay 26/12/2019 cua Chu tich UBND
tinh ban hanh K¢ hoach cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Pik Lik nam 2020;

Xét dé nghj ciia Chanh Vin phong UBND tinh,
QUYET DPINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay K& hoach kiém soat thi tuc hanh
chinh cua tinh nam 2020.

Piéu 2. Giao Vin phong UBND tinh chu tri, d6n ddc, theo déi, kiém tra viéc
trién khai thuc hién K& hoach nay; tong hop, bdo cdo UBND tinh vé két qua thuc
hién dinh ky theo quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh ny c6 hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh.

Chanh Van phong UBND tinh; Thu truéng cdc sd, ban, nganh; Chu tich
UBND céc huyén, thi x4, thanh phd chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. Jm/

Noi nhin: ;
- Nhu bié i

- TT Tinh ty, TT HDND tinh ;

- Cyc Kiém soat TTHC - Vin phong Chinh phu ;
- CT, cac PCT UBND tinh;

- Ban Chi dao CCHC tinh;

- Cac PCVP UBND tinh;

- Cac Phong chuyén mén thu$c VPUBND tinh;
- Lwu: VT, KSTTHC (D _15).

- Pham Ngoc Nghi




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PAK LAK DPoc lap - Tw do - Hanh phiic

KE HOACH
Kiém soat thii tuc hanh chinh cia tinh nim 2020
(Ban hanh kém theo Quyét dinh 563944/0P-UBND
ngay 34 /12/2019 ciia UBND tinh ik Lik)

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Trién khai nhiém vu kiém soét thi tuc hanh chinh (TTHC) nam 2020 theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh phu (duoc
stra d6i, bo sung tai Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 va Nghi dinh s6
92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017); Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017
ctia Vin phong Chinh phii huéng dan vé nghiép vu kiém soat TTHC.

b) Tiép tuc trién khai thyc hién nghiém tic Chi thi s6 13/CT-TTg ngay
10/6/2015 cua Thu tuéng Chinh phu vé viée tang cuong trach nhiém cia nguoi
dimg dau co quan hanh chinh Nha nudc céc cap trong cong téc cai cach TTHC;
Quyet dinh s6 04/2015/QDb-UBND ngay 16/01/2015 cia UBND t1nh ban hanh
Quy dinh trach nhiém ngudi diung dau co quan, don vi nha nuéc vé thuc hién cai
cach hanh chinh trén dia ban tinh.

c) Tang cudng trach nhiém cta cac nganh, céc cap trong viéc trién khai cong
tac kiém soat TTHC trén dia ban tinh.

d) Nang cao cht lugng trong cdng tac ban hanh céc van ban quy pham phap
luat (QPPL) c6 quy dinh vé TTHC va quy trinh giai quyét ciac TTHC ctia céc co
quan, don vi trén dia ban tinh.

e) Dy manh cong tac kiém soat TTHC trén dia ban tinh nam 2020.
2. Yéu cau

a) Thuc hién day du, k1p thoi, c6 hiu qua, bao dam tién do, chat luong cac
ndi dung cdng viéc duge x4c dinh trong K& hoach nay.

b) Xdc dinh rd thoi gian thyuc hién, trach nhiém cua cic s, ban, nganh
UBND céc huyén, thi xd, thanh phd va két qua cu thé cua timg ndi dung
cong viéc.

¢) Néi dung cta Ké hoach phai dam bao tinh kha thi, khoa hoc, hiéu qua, tiét
kiém, phét huy téi da ngudn luc hién c6 cua tinh.

II. NOI DUNG THU'C HIEN
Chi tiét tai Phu luc kém theo.
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II1. KINH PHI THU'C HIEN

Str dung nguén kinh phi dugc bd tri hang ndm cho hoat dong cai cach TTHC:
thuc hién ding ndi dung chi, mirc chi theo quy dinh ctia phap luét hién hanh.

IV. TRACH NHIEM THUC HIEN

1. Can clr ndi dung ciia Ké hoach nay, céc sd, ban, nganh thuéec UBND tinh:;
UBND cac huyén, thi x4, thanh pho trong pham vi chirc néng, nhiém vu clia minh,
c6 trach nhiém chu tri hodc phdi hop dé trién khai thuc hién cac ndi dung cong
viéc c0 lién quan theo dung quy dinh cia phap luat.

2. Van phong UBND tinh ¢6 trich nhiém dén ddc, theo ddi, kiém tra vigc
trién khai thuc hién Ké hoach nay; tong hop, bao cdo UBND tinh vé két qua thuc
hién dinh ky theo quy dinh.W,7
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KE HOACH KIEM SOAT TTHC CUA TiNH NAM 2020 o
(Ban hanh kém theo Quyét dinh 50-3944/0OD-UBND ngay 34/12/2019 ciia UBND tinh Dk Lak)

Co quan thyc hién
Noi dung cong viée Két qua
Chii tri Phoi hop

Thoi gian
thuce hién

POI VOI CAC SO, NGANH, PON VI CAP TINH

Tiép tuc thwe hién cic nhiém vu da dwgc xac dinh tai Chi thi s6 13/CT-TTg ngay 10/6/2015 cia Thi twéng Chinh phi
vé viée ting cwdng trich nhiém cia ngwoi dimg dau co quan hanh chinh nha nuée cic cip trong cong tic cii cich

TTHC

Thu trudng céc s&, ban, nganh cé bién

phdp dam bao dinh ky 06 thang thuc - Théng bao lich dbi

s aks P A S § % ac sG : . . x Pinh ky 0
hién d6i thoai vOi ca nhan, t6 chirc vé E:;l :uﬁ zgc lis';; Cac co quan, don vi thoe_q cu thé; thé’m ?0116
TTHC, giai quyét TTHC tai co quan, qua;'l g co lién quan - T6 chic thuc hién ngém &

don vi; kip thoi théo g& cac kho khian,

viéc ddi thoai theo lich.
vudng mac phat sinh trong thuc tién.

C6 bién phap xir ly nghiém can bo,
cong chue, vién chirc ¢6 lién quan dé
Xay ra tinh trang cham céng bf), cong | Céc sd, ban, nganh | Vin phong UBND Bién phap, két qua xur Thuodng xuyén
khai, niém yét TTHC hoeflq thi€u trach | ¢6 lién quan tinh ly. trong nam
nhiém, chim tre, gdy phién ha trong
giai quyét TTHC.




Sé Co quan thuc hién o
N9gi dung cong viéc Két qua b &
TT L ‘. thwe hién
Chu tri Phoi hop
II | Thuc hién cac nhiém vu trong tAm vé cai cach TTHC
Ké hgach caa UBND
1 Ban hanh Ké hoach ra soat, danh gia | Vin phong UBND | Cac sd, ban, nganh EEI,}hH\g ravsoatz,(;i;(r)lh tgja T?ango()?lo
TTHC nam 2020 trén dia ban tinh. | tinh ¢6 lién quan oo na ren nam et
dia ban tinh.
5 X s e oax ” Ké hoach cuia céac s,
Ban hanh K¢ hoach ra sodt, ddnh gia | ;o pan nganh | Van phong UBND | ban, nginh v& ra sodt, Quy I
2 | TTHC nam 2020 cta cac soO, ban, R : g , e " -
: " . thudéc UBND tinh tinh danh gia TTHC nam nam 2020
nganh thugc UBND tinh. 2020
- Bao cdo két qua ra
soat, danh gia TTHC
theo tung linh vuc;
3 T4 chirc thuc hién K& hoach ra soét, t\llr?lrll pcg(;ngséUBtE 1]1) UBND cép huvén ) }%1;};16'[ dérrllh gl;)r?g %zi Trong nam
danh gia TTHC nam 2020. ’ Tt b htye phLoNg & 2020

nganh cd lién quan

héa cac quy dinh co
lién quan va dé Xuét,
kién nghi thuc thi (néu
cO).
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Co quan thue hién

A “e s
?’(I)‘ Noi dung cong viée Két qua Pt[l;hu(,): E;Z::
Chi tri Phéi hop O
4 | Cép nhat, cong bd, cong khai cac TTHC dugc thuc hién theo ding quy dinh
Nhap méi, cép nhit va dang tai TTHC ) ‘ S& ;I’hongA tin Va | ~rHC dugc nhip mdi, ‘ ,‘
1én Hé thong quan ly co s¢ dir liéu | Van phong UBND | Truyén théng; cac| . b ik e .. | Thuong xuyén
4.1. . ; : . | cdp nhat va dang tai "
quéc gia vé TTHC va Cong théng tin | tinh s&, ban, nganh c6 Sivosais daik trong nam
dién tir cua tinh. lién quan 1 S
Thuorng Xxuyén cap nhat cac TTHC
m&i ban hanh, sira d6i, bd sung, thay ) )
thé hodc bai bo thude tham quyén giai Quyét dinh coéng bo
quyét ctia cac cap chinh quyén trén i, .3 . Van phong UBND | TTHC, Danh muc | Thuong xuyén
4.2 dia ban tinh dé kip thdi tham muu Cac 89, ban, nginh tinh TTHC cua Chu tich trong nam
Chu tich UBND tinh ban hanh Quyét UBND tinh.
dinh cdng b6 TTHC, Danh muc
TTHC theo quy dinh.
Vin ban kiém soat vé
Duy tri kiém soat v& hinh thirc, noi hinh thic, ndi dung
dung d6i véi cac Dy thao Quyét dinh TTHC d6i voi trudng
43 cong bé TTHC, Quyét dinh cong bo Van phong UBND | Cac sé, ban, nganh | hop du thao Quyét dinh Thudng xuyén
"~ | Danh mye TTHC thuée thdm quyen tinh cé lién quan cong bo TTHC, Danh trong nam

giai quyet cua cac cap chinh quyén
trén dia ban tinh.

muc TTHC chua dap
tmg du diéu kién vé ndi
dung va hinh thtec.




Sé Co quan thyc hién Thii gi
Noi dung cong viéc Két qua hot glan
TT _ K. thwc hién
Chu tri Phoi hop ’ :
Trung tdm Phuc vu Cac TTHC dugc codng
4.4 |Cong khai cic TTHC dd dugc cong | hanh chinh cong | Van phong UBND | khai tai noi giai quyét| Thuong xuyén
" | bo tai noi giai quyet TTHC. tinh; cac sd&, ban, | tinh TTHC theo ding quy trong nam
nganh c6 lién quan dinh.
Cac TTHC duogc cong
S& Thong tin va khai trén Cong Thong
45 Cong khai cac TTHC da duogc cong | Truyén thong; cac | Van phong UBND |tin  dign tr  cua| Thuong Xuyén
*~ | b trén Cong/Trang thong tin dién tir. |so, ban, nganh c6 | tinh tinh/Trang thong tin trong nam
lién quan dién tir clia cac so, ban,
nganh co lién quan.
5 | Cong tac tiép nhan, xt ly phan énh, kién nghi ctia ca nhan, tb chirc vé quy dinh hanh chinh
Tiép nhan thudng xuyén cac phan
anh, kién nghi cua ca nhén, td chirc vé Cic s5. ban. neanh Cac phan :émh, kién
quy dinh hanh chinh theo quy dinh; | Vin phong UBND | ...~ ’ & nghi dugc tiep nhan va | Thuong xuyén
5.1 . c6 lién quan; UBND | T~ . ; 5
d4y manh viéc tiép nhan, xir ly phan | tinh &b huvén xr ly theo ding quy trong nam
anh, kién nghi thong qua Hé théng b uye dinh.
thong tin dién tir cua Chinh phu.

Tiép nhén, xir ly phan 4nh, kién nghi cta ca nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh thong qua viéc khao sat nhu cau thuc té tai

2 mot s6 co quan, don vi trén dia ban tinh
a Xay dung K& hoach khéao sat, Phiéu | Van phong UBND S:iiésr?’ ]?ailn’ [?[%;ng - K& hoach khao sat; Trong nam
khao sat. tinh it - Phiéu khéo sat. 2020

cap huyén
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Co quan thuc hién

s a i £ 3 Thoi gian

TT NOi dung cong viée ) - Ket qua thyc hits

Cha tri Phoi hop
R - R P - . Cac sd, ban, nganh ; 3 £ . . »
b T6 chirc thuc hién khao sat tai mét s6 | Van phong UBND ¢6 lién quan: UBND Béao cdo két qua khao| Trong nim
co quan, don vi trén dia ban tinh. tinh % quiad, sat. 2020
cap huyén.

III | Céc nhiém vu khac

1 | Bao dam quy trinh x4y dung van ban QPPL ¢6 quy dinh vé TTHC cia HDPND, UBND tinh theo quy dinh cua phéap luat
Thuc hién nghiém tic cac yéu cau veé
gop Y, thim dinh, dénh gia tac dong Céac van ban QPPL co
déi vai cac du thao van ban QPPL c6 quy dinh vé TTHC

11 | quy dinh vé TTHC theo quy dinh. Cac s0, ban, nganh | Van phong UBND | dugc thuc_hién ddy du | Thuong xuyén
" |*Luu y: Nghiém tic “khdng tham | c6 lién quan tinh; S& Tu phap cac yéu cu vé gop y, trong nam

muu ban hanh van ban QPPL c6 quy thAm dinh, danh gi4 tac
dinh vé TTHC trir truomg hop duoc dong theo quy dinh.
giao trong Luat’ ]

12 Tham gia y kién doi v6i céc dy thao | Van phong UBND | Cic s&, ban, nganh | Van ban tham gia y | Thuong xuyén
| van ban QPPL c6 quy dinh vé TTHC. | tinh c6 lién quan kién. trong nam
2 | Kiém tra viéc thuc hién céng tac kidm soat TTHC

e Ké hoach kiém tra viéc
Ban hanh K¢ hoach kiém tra viéc thuc | . ) Cac so, ban, nganh L i3 :
Van phong UBND | 7 ..7° ’ thuc hién kiém soat Quy I nam

2. ) : : y

I | hién cong tac kiém soat TTHC tai mot tinh ¢6 lién quan; UBND TTHC ndm 2020 cia 5020

56 s&, ban, nganh; UBND cép huyén.

cap huyén

UBND tinh.




S8 Co quan thye hién .
No6i dung cong viéc Két qua Thoi gian
TT - . thyc hién
Chu tri Phoi hop )
B o e gl £ “ 5 Céc sd, ban, nganh | - Két luan kiém tra;
To chtrc viée kiém tra theo K& hoach | Van phong UBND | ... ? & N VAL Trong nam
2.2 duoc UBND tinh ban hanh. tinh c6 lién Eluan, UBND | - 'Pao cao veé két qua 2020
cap huyén kiém tra.
3 | Thuc hién co ché mot clta, mdt cta lién thong trong giai quyét TTHC
Tiép tuc’trién khai thuc hién Quyét
dinh  sO 27443/QD-UB’ND . ng:é:y Két qua cu thé theo
g?’/ 1(;1/;?1} 8Kiu2}11 U}iNtII)l tmlkll' ve 1\‘1’“-;19 tung nodi dung tai Phu
ar . Ke hoach thyC men Ngniy = - . . s . luc ban hanh kém theo s
dinh s6 61/2018/ND-CP  ngay C’ac. S0, ban, nganh Yan phong UBND Quyé : dinh & Trong nam
23/4/2018 ctia Chinh pht ve thuc hién | ¢ lién quan tinh 2443/QD-UBND ngay 2020
co ché mot Cﬁ”a, mot ctra lién thong 03/10/2018 cia UBND
trong giai quyet TTHC trén dia ban oy
tinh Pak Lak.
4 | Chép hanh quy dinh xin 15i béng vin ban d6i v6i hd so giai quyét TTHC qua han
T chic trién khai thuc hién nghiém
Chi thi so0 18/CT-UBND ngay Cac ho so gidi quyét
28/12/2016 ctia Chu tich UBND tinh | Cac s&, ban, nganh | Van phong UBND | TTHC qua han phai co | Thuong xuyén
C 2 phong q an p g xXuy
vé viéc thuc hién nghiém quy dinh xin | c6 lién quan tinh van ban xin 10i theo | trong nam

15i bang vin ban khi giai quyét qua

han TTHC trén dia ban tinh.

quy dinh.
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Co quan thuc hién

i " o X . Thoi gian
TT NOi dung cong viée .,‘ - Ket qua thwe hién
Cha tri Phoi hop
Nang cao chét luong déi ngii cong chire trong hoat dong kiém soat TTHC; can bd, cong chirc, vién chirc 1am viéc tai B phén
5 g g
Tiép nhén va Tra két qua (TN&TKQ)
T4 chirc tap huin nghiép vu kiém soat
TTHC cho di ngii cong chirc lam dau - Ké hoach té chuc tap
mbi kiém soat TTHC trén dia ban Vin phone UBND | €3¢ 80, ban, nganh | hudn; Trong niin
tinh; tdp hudn, bdi dudng vé chuyén tinh e c6 lién quan; UBND | Tk clitic i Tiako thas 2020
mon nghiép vy, k¥ nang giao tiép cho cap huyén BRE i Képhoach
doi ngli cong chuc tai BO phan g & T
TN&TKQ.
6 | Tuyén truyén hd tro cong tac kiém soat TTHC
Thudng xuyén dua tin, bai vé cong i ;rhongA b va
i A . Truyén thong; cac
tac kiém soat TTHC trén céc phu'orng o ban. TEank o8
tién thong tin dai chiing theo Ké | Vian phong UBND lié,n u::m' gdé nghi Tin tlc, bai viét cé lién | Thudong xuyén
hoach truyén théng hd trg cong tac | tinh B4 (fl)ék ’ Lik. Paj | duan trong nam
kiém soat TTHC trén dia ban tinh ° e
n&m 2020 Phat thanh va Truyén
hinh tinh phoi hgp
7 | Cong tac thong tin, bao cdo
Bao cao dinh ky, dot
Thuc hién bao cao kip thoi, day du T . y .
theo dinh ky, dot xuat vé tinh hinh va | Vian phong UBND C’a 59 ban, nganh | xuét v tinh hinh va két | Theo quy dmi
két qué thuc hién hoat dong kidm sodt | tinh c6 lién quan; UBND qua thuc hién hoat dong | hodc yéu cau
: i i cap huyén kiém soat TTHC cua dot xuat

TTHC cua tinh theo quy dinh.

tinh theo quy dinh




Sé Co quan thyc hién o
NQi dung cong viéc Két qua Lo giin
Lt S A. thuc hién
Chu tri Phoi hop ’ )
B | POI VOI UBND CAP HUYEN, UBND CAP XA
Chu tich UBND cap huyén, UBND
cip x4 c6 bién phéap bao dam dinh ky n " Xis
06 thang thuc hién déi thoai véi ca | Chi tich UBND| ., don vi | Tk}ongth??‘o lich 401} p:ih &y 06
I |nhan, t6 chic vé TTHC, g1a1 quyét | cap huyén, UBND ac o quan, don vi O} Ot cs A thang trong
X co lién quan - T6 chuc thuc hién 9
TTHC tai co quan, don vi; kip thoi | cap xa gn ks . . nam
. ., ; " . Z viéc doi thoai theo lich.
thao g& cac kho khan, vuong mac
phat sinh trong thuc tien.
% n < X Cac TTHC dugc cong ; %
Cong khai cac TTHC da duoc cong | UBND cap huyén, | Vin phong UBND e < | Thuong xuyén
. b tai noi giai quyét TTHC. UBND cép xi tinh Kinal, 191 BOL SIAL qUyEL trong nam
glal quy P TTHC theo quy dinh &
C6 bién phdp xtr ly nghiém can bg,
cong chuc, vién chuc dé xay ra tinh £ n < " 5 %
II | trang chdm cong khai TTHC hodc ggg C%apxéluym, Zs}? phong  UBND Tht;rg:g r);;rien
thiéu trach nhlem cham tré, gay phlen p &
ha trong giai quyét TTHC.
. Ké hoach ra soat, danh
UBND cap huyén xay dung, ban hanh gia TTHC ctia UBND Quy [ ndm
va thuc hién K& hoach ra soat, danh ’ Véan phong UBND | ¢4p huyén. 2020
IV |gid TTHC thudc tham quyén giai | UBND cép huyén | tinh; céc s&, ban,
quyet cua UBND cap huyén, UBND nganh co lién quan Béo céo két qué ra soat, | Quy I nam
cap x4 trén dia ban nam 2020. danh gid TTHC 2020
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Co quan thyc hién

6 ) Thoti gian
,?f;, Noi dung cong viée ; Két qua thge Eién
Chn tri Phoi hop
Tiép tuc trién khai thuc hién Quyét
dinh s6 2443/QD-UBND _ngay Két qua cu thé theo
03/10/2018 cua UBND tinh vé viéc ting ndi dung tai Phu
ban hanh Ké hoach thuc hién Nghi . X ) ' | luc ban hanh kém theo 3
v |dich s6 61/2018/ND-CP ngiy | UBND cdp huyén, | Cic co quan, dom vi | o g™ gy, o4| Trongnim
23/4/2018 ctia Chinh phu vé thyc hién | UBND cap xa ¢ lién quan 2443/QD-UBND ngay 2020
co ché mot cira, mot cira lién thong 03/10/2018 cta UBND
trong giai quyét TTHC trén dia ban tinh.
tinh Pak Lak.
C6 bién phap kiém tra viéc tiép nhén, Cac TTHC dugc tiép
iai quyét TTHC tai Bo phéan 2 " Van phong UBND | nhan, giai quyét tai B§ | Thudong xuyén
L %’N&T(}(Q cia UBND cép xi theo UBND eap Ingen tinh phan TN&TKQ thuc trong nam
quy dinh. hién ding quy dinh.
Thuc hién nghiém quy dinh xin 16 Cac hd so giai quyét
VI bang vin ban khi giai quyét qua han | UBND cfip huyén, | Van phong UBND | TTHC qua han Phéi ¢6 | Thudong xuyén
TTHC theo dung quy dinh tai Chi thi | UBND cap x4 tinh van ban xin 1061 theo trong nam
s6 18/CT-UBND. quy dinh.
Thuc hién béo cdo kip thoi, ddy di B4o g dimh Ky, 4ot .
theo dinh ky d0t xuit vé tinh hinh va | UBND cép huyén, | Van phong UBND | XUt VE tinh hinh va két | Theo quy dinh
A7 11 B +a « o2 A o 5 ua thue hién hoat dong | hoéc yéu cau
két qua thyc hién hoat dong kiém soat | UBND cap xa tinh E.; L ke As yeu
TTHC tai dia phuong. 1ém soat TTHC theo dot xuat

quy dinh.
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